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editorial

readme

Liebe Alumni-Mitglieder,
liebe Leserin,
lieber Leser

Fiir die Herbstausgabe 2017 des readme
haben wir zusammen mit Prof. Sven Seu-
ken ein Lead Topic definiert, das aktu-
ell auch rege in der Internet Community
diskutiert wird: Market Design trifft auf
Machine Learning — Wie viel besser wird es
mit KI? Auch Exponenten wie Mark Zucker-
berg oder Elon Musk beteiligen sich im Dis-
kurs, wie man unldangst mitlesen konnte.

In den 8oer Jahren waren die sogenannten
«newsgroups» sehr en vogue. Nebst vielen
Themen, uber die man sich mit Internet-
Nutzern auf der ganzen Welt austauschen
konnte, gab es auch Bereiche wie bspw. rec.
travel, in denen man Angebote platzieren
und erwerben konnte. Oft aber erfolgte
die effektive, finale Abwicklung physisch
vor Ort. Unterdessen ist in Sachen elektro-
nische Marktplatze einiges gegangen, wie
uns die zahlreichen elektronischen Shop-
ping Malls, Immoportale, Bérsenhandels-
platze, Booking- oder Dating-Portale seit
Jahren illustrieren.

Machine Learning, als neues und mit viel-
versprechenden Maglichkeiten gepriese-
nes Feature, ist aktuell das neue Zauber-
wort, mit dem alles noch viel schneller,
glinstiger, qualitativ besser «und und»
werden soll. Ist das so oder werden wir
damit nur mit einem Pyrrhussieg begliickt?

Prof. Seuken gibt zum Lead Topic eine kurze
Intro und berichtet dabei auch von Arbei-
ten aus seiner Forschungsgruppe.

Unser Vereinsprasident Andri Farber gibt
uns einen Update lber die erfolgten und
geplanten Aktivitaten sowie News in unse-
rem Alumniwesen.

Marcel Camporelli zeigt uns auf, wie «ein-
fache» KI-Methoden und -Algorithmen
bei der Kapazitatsplanung und -alloka-
tion Anwendung finden, um neue, unkon-
ventionelle Losungsansatze gewinnen zu
kénnen.

Auch 2017 hat das Jahreprogramm wieder
einige Anldsse im Kocher. Besonders im
20. Jubildumsjahr begingen wir dieses
mit speziellen Events, tiber die wir in die-
ser Ausgabe mit Bildern untermalt kurz
berichten.

Selbstverstandlich diirfen die News Uber
Aktivitaten an unserer alma mater auch in
diesem readme nicht fehlen. Avi Bernstein
vermittelt uns diese in gewohnt kompak-
ter und informativer Form.

Patrick Haag gibt uns aus seiner person-
licher Geschichte einen Einblick, wie Kl
basierte Prognosemodelle im Borsenhan-
del zum Einsatz kommen kénnen und zeigt
uns dabei auch gleichzeitig die damit ver-
bundenen Herausforderungen auf.

Da wir fiir die Friihlingsausgabe (readme
37/17) die Statistiken leider noch nicht bei-
sammen hatten, mochten wir diese noch
entsprechend nachliefern. Wir hoffen
dabei, im readme 39/17 Euch diese dann
wieder zeitnahe liefern zu konnen.

Zum Schluss danke ich allen, die an diesem
readme 38/17 mitgearbeitet haben, sowie
unseren Sponsoren und Partnern fiir deren
Unterstiitzung und wiinsche viel Vergnii-
gen bei der Lektiire.

Herzlich, Euer

Kornél Szabo
Chefredaktor readme

Kontakt:
Kornél Szabé, szabo@alpnet.ch
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Market Design meets Machine Learning

Sven Seuken

Market designers study how to set the “rules of a market” such that the market works well

— most importantly, such that the participants can safely reveal their preferences. Howe-

ver, some markets put a high cognitive or computational burden on the participants which
may lead to inefficiencies. This is where machine learning can come to the rescue. If an algo-
rithm learns a participant’s preferences from just a few observations, then we can simplify the
participant’s interaction with the market and possibly even increase economic efficiency.

Introduction to
Market Design

Consider three of the most successful
online marketplaces of our times: eBay,
Uber, and AirBnB. What makes these mar-
kets work so well? Why do other, simi-
lar markets fail? Can we «repair» a mar-
ket that seems broken? These are typical
questions that market designers try to
answer.

Market design is a young research field at
the intersection of economics, game the-
ory, and operations research. It is someti-
mes also called “economic engineering,”
because each marketplace has many
knobs that must be turned until the mar-
ketplace works well. Consider eBay, for
example. Some of the design decisions
are: should we sell the items via an auc-
tion or via fixed prices? How is the price
determined in the auction? Is the closing
time in the auction extended when a bid
is submitted? Can the seller set a reserve
price? Can the reserve price be hidden?
Are all bids made public or only the win-
ning bid? The answers to these questions
determine how players behave and thus
whether eBay works well or not.

rket design is how
" preferences. For
get the players to
much they would
to pay for an item?

“game theory,” enabling them to ana-
lyze the strategic incentives in a market
mechanism.

Machine Learning

In some markets, the participants may be
non-sophisticated or they may have high
cognitive costs for interacting with a mar-
ket platform. Other markets may be too
complex such that it is practically impos-
sible for a bidder to reveal his complete
preferences. This is where machine lear-
ning (ML) can help! ML aims to give com-
puters the ability to learn (e.g., from prior
observations), without explicitly being
programmed.

Over the last six years, my PhD students
and | have worked on combining market
design with machine learning techniques
to 1) simplify the interactions for the users
(in @ home heating domain), and 2) incre-
ase the market’s economic efficiency (ina
combinatorial auction).

Machine Learning-based
Home Heating

In [1], we envisioned a future electri-
city market where the electricity price
changes every 30 minutes according to
demand and supply. We considered the
specific problem how to adaptively heat
a home given such dynamic prices. In
this setting, each end-user must react to
dynamic prices in real time, trading off
his comfort with the costs of heating his
home to a certain temperature. To simp-
lify the user’s interaction with the market,

we proposed an ML based approach. Our
algorithm learns the user's preferen-
ces over time and automatically adjusts
the temperature in real-time as prices

Sven Seuken is a tenured Associate Profes-
sor of Computation and Economics at the
University of Zurich. His research lies at the
intersection of Computer Science and Mic-
roeconomics/Game Theory, with a focus
on (electronic) market design. He recei-
ved his Ph.D. in Computer Science at Har-
vard University. Since joining the University
of Zurich in 2011, he has received multiple
awards and research grants, including three
grants from the SNF and a Google Faculty
Research Award. He is also interested in
practical applications of market design:
he is the Chief Economist of BandwidthX,
a US-based start-up in the wireless indus-
try, which he has advised on market design
topics since 2013. In 2017, he co-founded a
Swiss start-up in the legal tech sector, where
he is also in charge of market design.

Kontaktadresse:
Prof. Dr. Sven Seuken
Computation and Economics Research Group
Institut fir Informatik
Universitat Zirich
Binzmiihlestrasse 14
CH-8050 Ziirich

Tel: +4144 63567 48
E-Mail: seuken@ifi.uzh.ch
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change. Subsequently, we built a real
thermostat which embodies our learning
algorithm (see Figures 1+2). In[2], we pre-
sent the results from a field experiment
where we evaluated this smart thermo-
stat in the UK involving 30 users over
a period of 30 days. We found that the
users trusted the smart thermostat and
that they could successfully express their
preferences. Interestingly, we found that
our ML based thermostat outperformed
a baseline (without ML) in terms of usabi-
lity. This suggests that ML based devices
might provide a viable alternative for
users that prefer less complex interac-
tions with market based systems.

Machine Learning-based
Combinatorial Auctions

In [3], we considered a more complex
market mechanism called a “combina-
torial auction (CA).” These are auctions
where many related items are auctioned
off simultaneously. For example, the
Swiss government used a CA in 2012 to
auction off 4G spectrum among Swiss-
com, Orange, and Sunrise. One challenge
is that even with just 20 different licen-
ses, there are 2”20 > 1 Million different
bundles, and each bidder may submit a
different bid for each bundle of licen-
ses. Obviously, even communicating a

TR
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bidder’s complete preferences to the
auctioneer is impossible in this setting.
To address this, we designed a “machine
learning-based combinatorial auction”
(see Figure 3). The bidders report their
values (bids) to a proxy agent which uses
an ML algorithm to generalize from those
bids to the whole value space. The alloca-
tion is then computed based on the lear-
ned valuations. Our experimental results
demonstrate that even with a small
number of bids, our ML based auctions
achieve high efficiency.

[
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Figure 1:
Schematic overview of our
smart heating system.
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Figure 3:

schematic depiction of the ML based auction
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Figure 2:
The smart thermostat application [2]
running on a tablet
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Liebe Alumni-Mitglieder,
liebe Leserin, lieber Leser

Die Fusion von Alumni UZH und ZUNIV
zu UZH Alumni ist vollzogen. Damit ist
ein wichtiger Schritt zur Konzentration
der Krafte im Alumniwesen der Univer-
sitat Zirich erfolgt. Ihr findet Informati-
onen Uber die neu formierte Organisa-
tion unter http://www.alumni.uzh.ch.
Da sind auch die neuen Statuten zu fin-
den. Mit dem Zusammenschluss wird ein
neuer, einheitlicher optischer Auftritt lan-
ciert. Dazu gibt es ein CD-Manual, in wel-
chem alle Logos sowie die Gestaltung von
elektronischen Medien und Drucksachen
definiert sind. Damit haben auch wir sel-
ber erstmals ein «richtiges» und offiziel-
les Logo. Es ist auf dieser Seite abgebil-
det. In Balde erscheinen unsere Website
und unsere Drucksachen im neuen Kleid.
Lasst Euch durch die Ausserlichkeiten
nicht verwirren. Die inneren Werte blei-
ben dieselben.

UZH Alumni hat sich durch das Kantonale
Steueramt von der Staatssteuer, den all-
gemeinen Gemeindesteuern und der
direkten Bundessteuer befreien lassen.
Dazu waren gewisse Statutenanpassun-
gen notwendig. Da eine allfallige Steu-
erpflicht an unserer GV regelmassig the-
matisiert wird, mochte ich diesen Punkt

gener Sac

nachhaltig und ahnlich wie die Dach-
organisation l6sen. Der Vorstand wird
der diesjahrigen GV deshalb eine ent-
sprechende Statutenrevision vorlegen.
Damit soll dann auch gleich der Vereins-
name dem neuen Vereinslogo angegli-
chen werden und «UZH Alumni Informa-
tik» (UZH.AI) sein.

Dank Alain Gut, unserem Griindungs-
prasidenten, wird die diesjahrige GV am
Montag, 6. November, bei IBM statt-
finden. Es verspricht ein interessanter
Abend zu werden. Merkt Euch das Datum
und lasst Euch tiberraschen.

Die Wirtschaftswissenschaftliche Fakul-
tat (WWF) feiert dieses Jahr einen runden
Geburtstag. Sie wird 25 Jahre alt. Das wird
am Donnerstag, 2. November, im Rah-
men des WWF Homecoming Day anstan-
dig gefeiert. lhr seid alle herzlich eingela-
den. Eine entsprechende Einladung habt
Ihr Mitte September per E-Mail direkt von
der Wirtschaftswissenschaftlichen Fakul-
tat erhalten.

Herzlich und bis bald an einem unserer
Anlasse,
Euer

Andri Farber

kalender

Montag, 30. Oktober 2017
Goldwyn Partners Group W
«Executive Videotraining —
und Rekrutierung in Echtzei

Montag, 6.
Alumni Ge
(mit IBM-P

Prasident der Alumni Informatik
Universitat Zirich

Kontakt:

Andri Farber

Tel.: +4179 642 08 85

E-Mail: andri.faerber@alumni.uzh.ch
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NEUE IDEEN?
WIR ENTWICKELN DIE SOFTWARE DAZU.

MIT ADNOVUM ALS SOFTWARE-PARTNER ERLANGT IHRE BUSINESS-IDEE SCHNELL DIE NOTIGE MARKTREIFE. WIR UNTER-
STUTZEN SIE VON DER IDEENFINDUNG BIS ZUR PRODUKTLANCIERUNG UND MACHEN SIE BElI DER MARKTEINFUHRUNG
ZUM FIRST MOVER. NEHMEN SIE FRUHZEITIG MIT UNS KONTAKT AUF - SELBST WENN DIE BIG IDEA NOCH NICHT SO BIG IST.
ADNOVUM INFORMATIK AG, RONTGENSTRASSE 22, 8005 ZURICH, SCHWEIZ, TELEFON +41 44 272 61 11, WWW.ADNOVUM.CH

HIGH-END SOFTWARE & SECURITY ENGINEERING. ADNOV U M



Optibrick — Optimierung von
Mitarbeitereinsatzplanen

Marcel Camporelli

beitra

Die Einplanung von dutzenden Mitarbeitern auf zehntausende von Einsatzstunden ist eine
komplexe Angelegenheit. Im Rahmen der Digitalisierung des Planungsprozesses bieten sich
KI Methoden an, um Einsatzpldne zu optimieren.

Ein Markt ist ein Mechanismus, der fir
eine moglichst optimale Allokation von
Angeboten auf Nachfrager sorgt. Man
konnte die Zuweisung von Mitarbei-
tern auf Arbeitsinhalte innerhalb eines
Unternehmens als Markt ausgestalten.
Freelancing geht (theoretisch) in diese
Richtung und die seit der New Economy
prophezeite Aufspaltung von Wert-
schopfungsketten hin zu kooperieren-
den Netzwerken ebenfalls. In der Pra-
xis gilt jedoch: Firms do exist und die
Allokation von Mitarbeitern auf Arbeit
ist weitgehend Resultat eines Fiih-
rungsprozesses oder eines dedizierten
Planungsprozesses. Auch bei solchen
marktahnlichen Allokationsproblemen
empfiehlt sich der Einsatz von Metho-
den der KI.

KI bedeutet dabei nicht zwingend
Machine Learing oder Neuronale Netze.
Es gibt einfachere Ansatze, die vielleicht
weniger sexy sind, in der praktischen
Anwendung aber gleichwertige Resul-
tate liefern (z.B. Entscheidungsbaume,
Naive Bayes u. dgl.). In unserem Fall grei-
fen wir nicht einmal auf Machine Lear-
ning im engeren Sinn zuriick, sondern
auf verschiedene iterative Algorithmen,
die schrittweise bessere Losungen fiir
unser Allokationsproblem suchen (z.B.
Tabusuche).

Optimale Allokation
der Ressourcen
Bei einem unseren Kunden missen dut-

zende Mitarbeiter moglichst optimal auf
zehntausende Einsatzstunden verteilt

werden. Ein Regelwerk bestimmt, welche
Kriterien dabei beachtet werden sollen.
Beschrankt man sich auf Triviales (z.B.
keine Mehrfachbesetzungen, Minimie-
rung gefahrener Kilometer), ist die Auf-
gabe iibersichtlich. In jedem Schritt wer-
den mogliche «benachbarte L6sungen»
eruiert, wobei eine der besten als neue
Ausgangslage gewahlt wird. Ein Teil der
getatigten Ziige wird als Tabuzone fiir
eine bestimmte Zeitdauer vorgemerkt,
um Zyklen und Verkrampfung in lokalen
Optima zu verhindern.

Wir haben schnell gesehen, dass die
Komplexitat des Regelwerkes anfanglich
unterschatzt wurde. Um nur eine kleine
Auswahl zu nennen: Passt die fachliche

Eignung? Werden tendenziell die glei-
chen Mitarbeiter auf Projekte der glei-
chen Kunden geschickt? Wer harmoniert
besser mit wem? Was auf den ersten
Blick spitzfindig erscheint, kann sich als
echter Wettbewerbsvorteil herausstellen
und schlagt sich 6konomisch in tieferen
Kosten und einer hoheren Kundenzufrie-
denheit nieder.

Weiter haben wir gelernt, dass sich
sowohl Mensch als auch Maschine anpas-
sen miissen: In der Validierung der Resul-
tate mit unseren Kunden finden wir
immer wieder Losungen, die man auf
manuellem und erfahrungsbasiertem
Weg so nicht in Erwagung gezogen hatte
und die auf den ersten Blick eigenartig

02.01.

16.101.

30‘101 R 13.02.

1077 - MA_INTERN -
1112- MA_INTERN -
1227 - MA_INTERN -
1328 - MA_INTERN
1377 - MA_INTERN =
1479 - MA_INTERN -
1513 - MA_INTERN -
1603 - MA_INTERN -
1621 - MA_INTERN -
1676 - MA_INTERN —
1681 - MA_INTERN
1687 - MA_INTERN —
1688 - MA_INTERN -
1689 - MA_INTERN

218 - MA_INTERN -

223 - MA_INTERN -}

233 - MA_INTERN -]

255 - MA_INTERN -}

415 - MA_INTERN

616 - MA_INTERN
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erscheinen. Nach naherer Betrachtung
stellt sich jedoch meist heraus, dass sie
tatsachlich sinnvoll sind.

Mensch versus Maschine

Es geht beim Einsatz von Kl nicht zwin-
gend darum, dass die Maschine den
Menschen ersetzt — sie kann ihn auch
unterstiitzen. Die Automatisierung der
eintonigen, manuellen Arbeit (z.B. des
kombinatorischen Ausprobierens von
Plankonfigurationen) macht Zeit frei
fir hoherwertige kognitive Aufgaben.

Dariiber hinaus kann ein digitaler Mecha-
nismus aber auch inspirieren, indem er
Loésungen aufzeigt, die man erfahrungs-
gemass so nicht eruiert hatte.

Die Einflihrung von maschinellen Metho-
den zur Ausfiihrung kognitiver Aufgaben
fihrt in unseren Projekten auch immer
wieder zur Hinterfragung bestehender
Annahmen (z.B. Prozesse, Organisation).
Sie macht solche Projekte schwieriger,
fuhrt aber zu Nebeneffekten, von der die
Organisation zusatzlich profitieren kann.

Algorithmus (vereinfacht):

/7 L: aktuelle Losung
/1 A: Augangslage (Ferien etc.)
/1 T: aktueller Tabubereich
// pen: Penalty Funktion
L = initialeLoesung(A)
while(wirdBesser || timeOut) {
possible = possibleMoves(L)
for(m in possible) {
if(IT.contains(m)) {
L[m] = Lapply(m)

T.update(m)
}
}
bestMoves = { m | penality(L'[m]) -> min }
L=L[m[o]]
}
I EEEEEEEEEEMm H um1
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Unsere Sponsoren und Partner

Das vielféltige Angebot wire ohne die tatkraftige und langjahrige Unterstiitzung unserer
diversen Sponsoren und Partner nicht moglich. Generell ermdglichen sie uns, sei es fiir
Inserate im readme oder who-is-who, Events oder Emailversand, unsere Alumni-Aktivitdten
in der gewohnten Art und Weise durchzufiihren. Weitere Infos sind auf unserer Website unter
der Rubrik «Sponsoren & Partner» zu finden.
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Engineering AG

Mochten Sie ebenfalls Sponsor oder Partner werden?
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20. Alumni-Geburtstagsbruch 2017

Ein Jubilaumsjahr und ein Geburtstags-
brunch... da muss sich die Organisatorin
etwas einfallen lassen... Vielleicht eine
Rede? Eine aussergewohnliche Attrak-
tion? Ein neuer Ort?

Nein, wir gehen nochmals an den sel-
ben Ort wie das letzte Mal. Auch das
Marionettentheater war das letzte Jahr
ein voller Erfolg, das dndern wir auch
nicht. Da bleibt nur noch die Rede der

Organisatorin... und sie hatte eigentlich
auch ein paar Gedanken dazu gemacht.
Aber...

Wie immer kommen zum Brunch viele
kleine und grosse Hungrige am Mor-
gen angestiirmt. Man trifft sich mit den
anderen bekannnten und neuen Familien
und sucht sich ein geeignetes Platzchen.
Alles ist bereit und bald ist der erste Teller
gefillt. Dann kommt der gemiitliche und
ungezwungene Teil: Essen und Plaudern!

Die zwei kurzen Unterbrechungen durch
das Marionettentheater lassen sich die
Kinder und auch einige Erwachsene nicht
entgehen, kehren aber immer gerne auch
zuriick zum vielseitigen Buffet. Die kur-
zen Geschichten vom Minimum diirfen
wir auch dieses Jahr draussen geniessen,
sogar auf marchenhaftem Moosboden
zwischen hohen Baumen.

Studieninformationstage 2017

vom 6. und 7. September

Jeweils Anfang September finden die
Studieninformationstage statt. An dieser
Studienmesse prasentieren die ETH und
die Universitat Zurich ihre Facher, damit
Mittelschiilerinnen und Mittelschiler
besser entscheiden kénnen, ob sie nach
dem Gymnasium ein Studium beginnen
sollen —und wenn ja, welches.

Nachdem letztes Jahr die Wirtschafts-
wissenschaftliche Fakultat (OEC) alle
vier Institute gemeinsam in einem
grossen Informationsstand plaziert
hatte, sich dieses Konzept allerdings
nicht so bewahrte, wurden in diesem

Jahr die Institute fiir Betriebs- und Volks-
wirtschaftslehre, das Institut fiir Banking
und Finance und das Institut fiir Informa-
tik wieder deutlicher voneinander abge-
grenzt. Das trug auch der Tatsache Rech-
nung, dass das Ifl —im Gegensatz zu den
anderen OEC-Instituten — eher mehr Stu-
dierende anlocken méochte.

Die Studienprasentation «Informatik»,
die an beiden Tagen parallel zu derjeni-
gen fir «Wirtschaftswissenschaften»
lief, war leicht besser besucht als im Vor-
jahr. Gegen Ende der Prasentation stell-
ten drei unserer Alumni ihren Werdegang

Um 13:00 Uhr wird das Buffet geraumt
und auch die Platze der Teilnehmenden
immer leerer. Es ist Zeit zum Spielen und
nach draussen zu gehen. Ein schoner
Frihlingsnachmittag ruft!

Und nachstes Jahr... es gibt sicher wie-
der ein gemiitliches Treffen von Alumni-
Familien und Tolles zu erleben! Wir
freuen uns schon sehr auf einen weite-
ren unspektakuldren und sehr gemiitli-
chen Geburtstagsbrunch, vielleicht mit
einer Rede?!




vor. Es ist fur die zukiinftigen Studieren- 2017 2016 2015 2014 2013 2012
den sehr hilfreich, zu sehen, was mit
einem Informatikstudium alles méglich
ist — herzlichen Dank an Thomas Marko
(BINT GmbH), Benedikt Schmid (AXIS

Teilnehmende 15 (+22%) 1 | 94 (-14%) |

109 (-13%) | | 124 (+6%) |
72(66%) | |94 (76%) |

117 (+12.5%) 1 | 104
90 (77%) t |76 (73%)

Manner 70 (61%) 1 |55 (59%) |

Frauen 45(39%) 1 |39 (@1%) 1 |37(34%)1 [30(24%)1 |27(23%) | 28 (27%)

Reinsurance) und Matthias Hert (Innova-
tion Process Technology AG), dass |hr die
Informatiker-Karriere so plastisch aufge-
zeigt habt! Auch die Vertreter des Deka-
nats waren wie immer sehr zufrieden mit
der Alumni-Teilnahme.

20. Alumni-Sommernachtsparty 2017

Die diesjahrige 20. Jubilaums Alumni
Sommernachtsparty war meteorolo-
gisch bedingt mehr ein Herbstanlass mit
regnerischem Wetter, was aber der tol-
len Stimmung nicht im Weg stand. Im
wunderschon gelegenen Lake Side mit
Blick auf den Ziirichsee starteten wir
mit einem feinen Apero. Dies war eine
gute Gelegenheit, um sich mit ehemali-
gen Studien- und Arbeitskollegen auszu-
tauschen, aber auch viele neue Bekannt-
schaften zu knlpfen.

Begriisst wurden wir von Esther Rolli,
welche nicht nur fiir alle Gaste, sondern
auch fiir die spat oder gar nicht ange-
meldeten Teilnehmenden noch ein gutes
Platzchen fand. Sie morderierte uns auch
charmant durch den Abend. Wir durften
ein gutes Essen, begleitet von schénem
Wein geniessen.

Als Hohepunkt des Abends unterhielt uns
Fabian Unteregger, ein jung aussehen-
der Arzt, mit seinen Spriichen. Hochka-
ratigen Besuch erhielten wir dabei auch

Weitere Informationen zum Anlass sind
unter der folgenden Website zu erfah-
ren: http://www.studieninformations-
tage.ch.

von Christoph Blocher sowie Moritz Leu-
enberger, welche von Fabian Unteregger
formvollendet imitiert wurden. Und da
die Weiterbildung nie fehlen darf, wur-
den wir von Madgalena Martullo Blocher
in die Management Theorie der «seven
sinking steps» eingefiihrt.

Bei einem abschliessenden Drink durften
wir diesen schonen Abend ausklingen las-
sen. Ein herzliches Dankeschon nicht nur
an die Organisatoren, sondern auch an
den grossziigigen Sponsor NSM Enginee-
ring fiir diesen gelungenen Anlass.

n
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Neues aus dem IfI

Prof. Dr. Abraham Bernstein, Institutsdirektor

Liebe Alumni

Ich beschaftige mich gerne mit der
Zukunft. Aber manchmal findet man in
den Archiven der Vergangenheit interes-
sante News. Vor 50 Jahren wurde am 26.
Mai 1967 die Einweihung des Instituts fiir
Operations Research und Elektronische
Datenverarbeitung gefeiert. Kurz dar-
auf erstand man den IBM 360/40-Gross-
rechner mit 256 KB Main Memory und 29
MB Disk. Damit startete an der Universi-
tat Zirich die Informatikforschung. 1970
wurde das Institut in das Institut fiir Ope-
rations Research und Institut fir Elektro-
nische Datenverarbeitung aufgeteilt und
das zweite am 22. August 1973 in Institut
fiir Informatik umbenannt — das Ifl war
geboren. Heute, 5o Jahre spater, ist das
Institut auf 15 Professuren angewachsen
und entwickelt die Forschung mit Stolz
weiter. Auch wenn wir in der Forschung
weiterhin mit den beschrankten Ressour-
cen kampfen, so bewegen sich die Fragen
in anderen Grossenordnungen: wie viele
Petabytes konnen wir pro Tag mit einem
Cluster, bestehend aus 28 Infiniband-ver-
bundenen Computern mit je 128 GB RAM,
verarbeiten? In der Informatik scheint es
eine Konstante zu geben: Wir mochten
immer mehr Leistung und beschaftigen
uns damit, wie wir diese so effektiv wie
moglich einsetzen kdnnen — sei es bei
technischen Problemen oder in den ver-
schiedenen Anwendungsgebieten.

Wir freuen uns, diesen Sommer die Befor-
derung von Prof. Davide Scaramuzza und
Prof. Sven Seuken feiern zu diirfen. Somit
haben wir nun zwei weitere Kollegen fest
am Institut, die sich mit Teilgebieten der
Kiinstlichen Intelligenz beschaftigen. Im
readme konnte man bereits liber ihre For-
schungen lesen (und die aktuelle Aus-
gabe berichtet auch wieder dariiber).

Im Gegenzug mussten wir Prof. Martin
Glinz verabschieden. Martin hat das Ins-
titut viele Jahre gefiihrt, und lhr erinnert

Euch sicherlich noch an seine Ifl News
Artikel. Martin bleibt der Forschung
jedoch verbunden; er wird auch weiter-
hin das Requirement Engineering wei-
terbringen. So hat seine Gruppe kiirzlich
Studien Uber Tweets im Softwareent-
wicklungsprozess publiziert. Die Auto-
ren zeigen in diesen Studien, dass man in
Tweets interessante Informationen uiber
Software findet, welche auch fiir Requi-
rementsingenieure relevant sein konnen.
Wir werden also sicher nach wie vor von
Martin aus seinem Unruhestand horen.
Ausserdem dirfen wir dieses Semes-
ter neu Prof. Alberto Bacchelli bei uns
begriissen. Alberto hat in Lugano bei Prof.
Michele Lanza, einem ehemaligen Ifl-
Postdoc, promoviert und war danach an
der TU Delft tatig. Nun hat er eine hoch
kompetitive Foérderungsprofessur des
Schweizerischen Nationalfonds gewon-
nen und wird seine Zeit als SNF-Profes-
sor bei uns verbringen. Alberto betreibt
seine Forschung in Software Analytics,
wobei er nach der systemetischen Ver-
besserung des Softwareentwicklungs-
prozesses strebt. Damit erganzt Alberto
unsere Starke im Software Engineering.
Er wird Euch sicherlich in einer der nachs-
ten readme-Ausgaben oder einem sei-
ner Vortrage Einblick in seine Forschung
geben. So viel zu unseren personellen
Veranderungen.

Jetzt, wo lhr das readme in den Han-
den halt, ist die Scientifica — die grosse
offentliche Forschungsveranstaltung
der UZH und ETHZ — schon wieder vor-
bei. Dieses Jahr geht es um das Thema
«Was Daten verraten» — ein Thema, das
gerade uns Informatiker ja breit beschaf-
tigt. Einerseits befassen wir uns damit,
wie man Daten effizient und effektiv ver-
arbeiten und dabei spannende Erkennt-
nisse gewinnen kann. Andererseits stel-
len sich uns in der Datenverarbeitung
auch viele wirtschaftliche, ethische und

e

Abraham Bernstein studierte an der ETH
Zirich Informatik und promovierte am
Massachusetts Institute of Technology
(MIT). 2002 folgte er dem Ruf an die Uni-
versitat Ziirich, wo er heute Direktor des
Instituts fir Informatik ist. Abraham Bern-
steins Forschungsinteressen beinhalten das
Semantische Web, Big Data, Data-Mining,
heterogene Datenintegration, Crowd Com-
puting und das Wechselspiel zwischen
sozialen sowie technischen Elementen der
Informatik.

Prof. Dr. Abraham Bernstein
Institut flr Informatik
Universitat Ziirich
Binzmiihlestrasse 14
CH-8050 Ziirich

Tel: +41 44 635 4579

E-Mail: bernstein@ifi.uzh.ch
http://www.ifi.uzh.ch

juristische Fragestellungen. An der Sci-
entifica ist das Ifl (oder eben war) mit
mehreren Auftritten sehr prasent. Eine
andere Veranstaltung steht noch bevor:
Fir die 25-Jahre-Jubilaumsfeier der WWF
konnt Ihr Euch noch anmelden — bis zum
26.10.17 auf: http://www.oec.uzh.ch/de/
aboutus/2sth-anniversary.html. Zum
Thema «Mensch und Wirtschaft 4.o0»
wird es viele interessante Diskussionen
geben: Wie verandern neue Geschafts-
modelle die Arbeitsmarktanforderun-
gen? Wie verandert die Digitalisierung
die Bediirfnisse und Anspriiche an Wirt-
schaft und Wissenschaft? Beim anschlie-
ssenden Flying Dinner kdnnen wir net-
worken und ausserdem testen, ob wir
unser Studium heute nochmals bestehen
wirden. Ich wiirde mich freuen, Euch alle
dort begriissen zu dirfen.

Ich wiinsche Euch allen eine erfolgreiche
zweite Jahreshalfte

Euer Abraham Bernstein



Finanzmarktprognosen mit neuronalen Netzen

Patrick Haag

Es werden verschiedene Moglichkeiten aufgezeigt wie man Prognosemodelle mit kiinstlicher
Intelligenz im Borsenhandel einsetzen kann. Eine grosse Herausforderung liegt jedoch darin,
diese Prognosen dann auch theorie-nahe in die Praxis umzusetzen, ein Finanzprodukt zu

kreieren und die Akzeptanz vom Kunden zu gewinnen.

Patrick Haag hat 1995 mit der Entwicklung
von Finanzmarktprognosen mit kiinstlicher
Intelligenz begonnen und 1998 sein Stu-
dium in Wirtschaftsinformatik mit Schwer-
punkt Finance und IT-Projektmanagement
abgeschlossen. Die Kenntnisse iiber neuro-
nale Netze hat er sich autodidaktisch und
on-the-job angeeignet. Von 1997 bis 2003
und von 2007 bis 2009 wurden nach den
Prognosen seiner Modelle gehandelt. In der
lbrigen Zeit war er meist als freischaffen-
der Projektleiter und Business Analyst tatig.

Patrick Haag

Bederstrasse 72

CH-8002 Ziirich

Mob: +4179 678 97 87
E-Mail: pwhaag@gmail.com

Die Philosophie der Fundamen-
talisten und der Techniker im

Borsenhandel

n Finanzmarkt-Pro-
i unterschiedliche
Fundamentalisten
iker. Die ersten ver-

und Wochen eine Prognose zu erstellen,
wobei die Techniker das eher quantitativ
tun und die Charttechniker auf eine visu-
elle Art und Weise.

In meinem Fall habe ich den technischen
Weg gewahlt, weil dort dem Timing einer
Kaufs- und Verkaufsentscheidung sowie
dem Sentiment und den Markterwartun-
gen mehr Gewicht beigemessen wird.
Sentiment und Erwartungen sind nam-
lich implizit in einer Preiskurve enthal-
ten, die man wochentlich, taglich oder
stlindlich erhalt, analysiert und prognos-
tizieren kann. Ein weiterer Vorteil von
technischen Prognosen ist die hoch-fre-
quente Datenverfiigbarkeit von gehan-
delten Preisen, welche es einem erlaubt,
haufig Prognose-Signale zu generie-
ren, zu bestatigen und zu andern. Damit
werden zwar mehr Transaktions-Kosten
generiert, aber die Schwankungen des
investierten Kapitals werden starker
geglattet. Ein Nachteil ist, dass man mit
dem gehandelten Volumen nicht markt-
bestimmend sein, sondern hochstens
einen Anteil von rund 5% haben kann.

Art der Prognosen

Warum uberhaupt Finanzmarktprog-
nosen mit neuronalen Netzen? Dem
menschlichen Denken sind Limiten
bei der Verwertung von maximal rund
3 -5 Inputfaktoren gesetzt. Er tut dies in
seinem Denken vorwiegend linear. Mit
einem neuronalen Netz hingegen und
ein bisschen Rechenkapazitat kann man
ohne weiteres komplexere nichtlineare
Zusammenhange mit 10, 20 oder mehr
Inputfaktoren verwerten.

Bei Finanzmarktprognosen mit neurona-
len Netzen hatte ich die Wahl mit univa-
riaten oder multivariaten Prognosen zu
arbeiten. Eine univariate Prognose hat
eine einzige Preis-Zeitreihe als Input, die
in 5—20 oder mehr Komponenten zerlegt
wird. Die multivariate Prognose hingegen
hat verschiedenartige Komponenten als
Inputfaktoren wie z.B. fundamentale
Wirtschaftsdaten (Zinsniveau, Rohstoff-
preise, BIP, etc.) oder fundamentale Akti-
endaten bzw. Kennzahlen (bspw. P/E-
Ratio, Cash Flow to Debts, etc.). Auf der
anderen Seite sind fundamentale Daten
nur monatlich oder quartalsweise erhalt-
lich. Zudem ist es gar nicht moglich, rein
fundamentale Prognosen zu machen, die
brand-aktuell sind, weil sich die funda-
mentalen Daten ja auch nicht jeden Tag
andern.

Die hohe Kunst besteht nun darin, all
diese Einflussfaktoren zu normalisie-
ren, bevor sie als Input dem neuronalen
Netzwerk eingespiesen werden. Eine
weitere Schwierigkeit besteht darin,
diejenigen Inputfaktoren auszuwah-
len, die am wenigsten miteinander kor-
relieren. Und dann muss auch noch dar-
auf geachtet werden, wie viele Daten in
die Vergangenheit zuriick zur Verfiigung
stehen. Bei zu vielen Inputfaktoren und
zu wenig historischen Daten,
das neuronale Netzwerk «a
zu lernen». Es wiirde dann nur
tigen Prognosen abgeben, sol
zugrunde liegende Struktur g
- Gibtes aber ei
haufig in den
— wiirde das n
lich versagen.
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Erfolg und Fallstricke

Als wir mit der damaligen Firma von 1997
bis 2002 gemass den Signalen des selbst
entwickelten neuronalen Netzwerks an
den Finanzmarkten handelten, konnten
wir recht ansprechende Resultate erzie-
len. Mit einem Long/Short-Handelspro-
gramm fiir Aktienindizes konnten wir in
der Theorie das Rendite-Risiko-Verhalt-
nis gegeniiber der Buy-and-hold-Strate-
gie langfristig um ungefahr den Faktor 6
verbessern.

Aber die Praxis wartete sogleich mit
erfolgschmalernden Herausforderun-
gen: wir mussten zuerst herausfinden,
wie die auf dem Index generierten Sig-
nale mit dem Futures Kontrakt gehan-
delt werden mussten, damit sie mog-
lichst deckungsgleich von der Theorie in
der Praxis umgesetzt sind. Damals hat ein
Mensch die Signale des Computers emp-
fangen und hatte dann die Aufgabe, sie
exakt gemass den Computersignalen an
den Finanzmarkten umzusetzen. Durch
den Geld-/Brief-Kurs, die Spesen und die
teilweise nicht-parallele Bewegungsrich-
tung des Indexes mit dem Futures Kon-
trakt gab es bei bestmoglicher Umset-
zung eine Performance-Einbusse von
rund 10 —15%.

Der dazwischen liegende Mensch hat
auch immer wieder vermeintlich notwen-
diges Korrekturpotenzial gesehen, wel-
ches schlussendlich oft nicht notwendig
war. Je nach dem gingen bei schlech-
ten Korrekturen auch noch einmal bis zu
20% der Performance verloren, weil der
interagierende Mensch mit seinen Emo-
tionen storte. Die gesamte Einbusse im
Rendite-Risiko-Verhaltnis war somit 30
- 35% und der Vorteil gegeniiber der

Buy-and-hold-Strategie war «nur» noch
ca. 4mal besser. Dies bedeutet jedoch
immer noch, dass bei einer durchschnitt-
lichen jahrlichen Performance von 8% das
Risiko als Maximum Draw Down gemes-
sen (Maximal kumulierter Verlust) von
40% (Buy-and-hold-Strategie auf gangi-
gen Aktienindex) auf 10% verringert wer-
den konnte.

Spater im Jahr 2006 bis 2009 habe ich
wieder ein dhnliches System entwickelt,
wobei da die Ausfiihrung der Trades
automatisch und die Performance-Ein-
busse bei optimaler Trade-Ausfiihrung
maximal nur noch 10% war. Die storen-
den Emotionen des Menschen waren
dabei weg gefallen, weil der Computer
alles stur handelte und die damit ver-
bundene Performance-Einbusse von bis
zu 20% ausgeblieben war. Doch es muss-
ten mehr technische Herausforderungen
gelost werden wie z.B. funktionale SW-,
Laufzeit- und HW-Durchsatz-Probleme,
welche auch wieder (teilweise sehr) per-
formance-schmalernd wirkten.

Absorption des Produkts durch
den Konsumenten

Der Kern — die Finanzmarktprognosen
mit kiinstlicher Intelligenz — konnte auf
verschiedene Arten im Markt verkauft
werden. Einerseits, indem einfach die
Prognosen selbst verkauft werden, oder
andererseits, indem ein Finanzprodukt
verkauft wird. Dabei kann man noch zwi-
schen einem Long-only (nur Kaufspositi-
onen) oder einem Long-/Short-Produkt
unterscheiden, welches moglicherweise
noch mit Fremdkapital gehandelt wird.

Die Wahl der richtigen Produktstruktur
war einer der Erfolgsfaktoren. Der andere

war der Glaube oder die Uberzeugung
des Kunden, dass mit kiinstlicher Intelli-
genz ein Mehrwert beim Handel erzielt
werden kann. Es gab sehr viele kritische
Aussagen, weil die Kunden oder potenti-
ellen Wiederverkaufer sich nicht einge-
stehen konnten, dass eine Maschine die
Handelsperformance eines Menschen
Ubertreffen kann. «Das Banking ist ein
People-Business» wurde oft gesagt, oder
«wenn die Maschine selbstandig handelt,
was machen wir dann mit all den Mitar-
beitern, die das heutzutage machen?»

Fazit

Es scheint, dass der Mensch selbst mit
seinen Ansichten, seiner Einstellung und
seinen Emotionen sich selbst behindert
hat, sonst hatte sich die kiinstliche Intel-
ligenz schon Ende der 8oer bis Anfang
der goer Jahre in grossem Masse ausge-
breitet. Aber es gab zumindest innovative
Kleinfirmen und Handler, die mit solchen
Methoden erfolgreich waren. Und logi-
scherweise steht es ja nicht in der Zei-
tung geschrieben, auf welchem Quad-
ratmeter genau der Goldgraber sein Gold
gefunden hat. Des Weiteren bendtigt
er auch die richtigen Werkzeuge um zu
schiirfen und zu graben, und er muss dies
auch noch mit der richtigen Technik tun.
Es scheint, dass mit dem aktuellen KI-
Hype neuen Floskeln mit alten Themen
gefiillt werden. Die Menschen sind heute
-im Gegensatz zu friiher —in ihrem Geiste
bereit Maschinen anzunehmen, welche
kostengtinstiger arbeiten und eine spezi-
fische Aufgabe besser erledigen kénnen
als sie selbst.

—1
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Statistiken tiber Studierende und Alumni

2008 2009 2010 2011
Studierende Studierende | Beginner | Abschluss | Studierende | Beginner | Abschluss | Studierende | Beginner | Abschluss
m [ w | Total m | w | Total m|w| Total| m | w| Total m|w| Total| m | w| Total m | w| Total
Lizentiat, Diplom 518 59 1914] 23 - 29| 5| 34 - - - - 12| 2| 14 [26[4]| 30 - -1- -
Bachelor 164[24| 188 172(19] 191 62 24|2| 26 [188[25]| 213 79 22(2| 24 [301/38] 339 98 24(4| 28
Master 34|11 35 46 [ 1| 47 18 14| -1 14 |57 )4 61 19 12] - 12 |82 )21| 103 19 21| -| 21
Doktorat 62 [15] 77 71 [15] 86 7 5 [2] 7 [67]13] 80 6 12[ 1] 13 [ 72 [13] 85 8 5[-]1 5
Master of Advanced Studies - |- - - |- - - - |- - - |- - - -1- - 1915| 24 - 10]{ -] 10
Lehrdiplom - 1- - - - - - -1- - - - - - -1- - 413 7 - -1- -
2012 2013 2014 2015
Studierende | Beginner Abschli Studi Beginner | Abschli Studi Beginner | Abschl Studi d Beginner | A
m | w | Total m w_|Total| m | w| Total m|w| Total| m | w| Total m|w| Total| m | w| Total m | w| Total
Lizentiat, Diplom 1912] 21 - - - - 15[12] 17 - - - 1M[2] 13 - -1- - 1]- 1 - - |- -
Bachelor 296(46| 342 91 38 4 42 [317]66( 383 120 30{3] 33 |328|67| 395 112 40[ 1] 41 |354|87| 441 145 31)4| 35
Master 107[29| 136 18 21 4 25 |132)23| 155 9 21| 7| 28 [116[24] 140 16 41| 5| 46 [123[28| 151 19 34(3]| 37
Doktorat 63 |17| 80 6 20 1 21 |58 |9 67 5 11]5] 16 |57 |14 71 6 411 5 65 |18| 83 8 9]- 9
Master of Advanced Studies 1]- 1 - 16 3 19 - - - - 11- 1 - - - - -1- - - - - - - |- -
Lehrdiplom 512 7 - - - - 6 |1 7 1 -1 - - 812 10 1 -1 - - 6 [1 7 1 -1 - -
2016
RO06 (ab 2. Sem.) RO08 RO16 RO16 (ab 2.Sem.) Total
m w Total m w Total m w Total m w Total m w Total
Bachelor 121 25 146 97 36 133 63 13 76 281 74 355
Master 68 14 82 31 9 40 10 3 13 109 26 135
Doktorat 61 15 76
2012 2013
Wirtschaftsinf. ft Y Angw. Inf./MMCS o] ional Sc. Wirtschaftsinf. Soft ) Angw. Inf./ MMCS C ional Sc.
m w Total| m w Total| m w Total| m w Total m w Total m w Total m w Total m w Total
Bachelor Beginn 45 5 50 12 0 12 10 2 12 44 12 56 18 4 22 9 7 16
Bachelor A 30 2 32 6 1 7 2 1 3 18 3 21 9 0 9 3 0 3
Master Beginn 4 2 6 5 2 7 3 0 3 0 2 2 3 1 4 3 0 3 2 0 2 0 0 0
Master A 8 3 11 6 0 6 3 0 3 1 1 2 6 3 9 8 2 10 4 0 4 1 2 3
Fast Track Beginn 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fast Track A 2 0 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Doktorat Anfang 3 3 6 5 0 5.
Doktorat Abschluss 20 1 21 1 5 16
2014 2015
Wirtschaftsinf. Softwaresysteme Angw. Inf./MMCS Computational Sc. Wirtschaftsinf. Softwaresysteme Angw. Inf./MMCS Computational Sc.
m w Total| m w Total| m w Total| m w Total m w Total m w Total m w Total m w Total
Bachelor Beginn 54 4 58 18 4 22 5 8 13 62 12 74 24 5 29 11 5 16
A 29 1 30 8 0 8 2 0 2 20 2 22 6 0 6 4 2 6
Master Beginn 3 0 3 2 6 8 4 1 5 0 0 0 3 2 5 6 1 7 7 0 7 0 0 0
Master Abschli 20 1 21 15 3 18 4 1 5 1 0 1 14 2 16 11 0 1" 5 0 5 3 0 0
Fast Track Beginn 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0
Fast Track Abschl 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0
Doktorat Anfang 4 2 6 6 2 8
Doktorat Abschluss 5 1 6 8 1 9

1984 | 1985 | 1986 | 1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 [ 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000
Alumni neue 0 6 12 1" 13 12 28 21 23 29 18 25 25 22 18 16 13
Alumni total 0 6 18 29 42 54 82 103 126 155 173 198 223 245 263 279 292
Wachstum (%) 200% | 61% | 45% | 29% | 52% [ 26% | 22% | 23% | 12% | 14% | 13% [ 10% 7% 6% 5%
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Alumni neue 16 14 22 53 39 34 86 85 38 24 26 56 15 19 18 15
Alumni total 308 322 344 397 436 470 556 641 679 703 729 785 771 768 797 824

Wachstum (%) 5% 7% 15% | 10% 8% 18% | 15% 6% 4% 4% 8% -2% 0% 4% 3%







